
介護のお仕事 イメージアップ大作戦！ 
～わかばの会の取り組みについて～ 

社会福祉法人千歳福祉会 

特別養護老人ホームやまとの里 

 

 

生活相談員  今成  光 

 

 













取り組んだ課題について 

 

 不安解消や 

    共に高めあっていける仲間づくり 
 

 

介護福祉従事者の 

  

介護の仕事を目指す学生等への 

介護の仕事のイメージアップ 



わかばの会の発足 

パワー溢れる 若手従事者に声をかけ、 

 

 

         「わかばの会」を発足！ 

☆メンバー☆ 

市内の介護保険事業所、医療機関の若手従事者 

（30歳未満）6名 にて発足する。 

 



まずは･･･ 

『同 志』 を集めたい！ 

出会い・顔合わせを目的 として、 

 ~ケア・カフェ～わかば～を開催 



ケア・カフェとは？ 

カフェのような雰囲気の中、3人～4人グルー
プに分かれお菓子を食べたりコーヒーを飲みな
がら会話を楽しむ。 

 

自発的に会話する中での発見！ 

ゆるぅーい雰囲気の中で仲間づくり！ 

 



Chat１：仕事に対するイメージ 

Chat２：今の仕事について 

Chat３：今後やってみたいこと 

ケア・カフェ～わかば～ 

テーマ：『おしごと』 

参加者：31名  
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相談員 介護員 

セラピスト 介護支援専門員 

事務員 看護師 
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所属 

病院 通所系サービス 

入所施設 市役所 

居宅介護支援事業所 訪問系サービス 

障がい者支援施設 その他 

参加者の内訳 
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満足度 

よかった 

まあまあよかった 

ややよくなかった 

よくなかった 

• もっと固いイメージがありました。 

• 肩に力が入らず本音で話が出来ました。 

• 年齢の近い従事者とお話が出来て嬉しかったです。 

アンケート結果 



ケアカフェの様子 

• 初任給をもらった時の嬉しさを思い出しました。 

• 高校生の時のバイトとは違い責任感をとても感じます。 

• 仕事で何をしていいかわからなくなり悩んでいる。 

• 人間関係でコミュニケーションの取り方に悩んでいる。 

 

 



わかば勉強会 

「ケア・カフェ～わかば~」を通じて意見を抽出。 

仕事をする上での心構え 将来のビジョンをみつける 



 今後のわかば勉強会予定 

• 施設・病院見学ツアー 

• 制度の理解（介護、医療、障害、年金 等） 

• コミュニケーションスキルアップ 

• 真・報連相  など 



広報活動 

広報誌『WaKaBa』作成 

市内の介護医療連携フォーラムで広報ブースを設置 



広報誌の内容① 



広報誌の内容② 



広報誌の内容③ 

若手従事者が集まっての懇親会 



活動の成果 

介護従事者は共に成長し高めあっていける仲間を求
めていることがわかった。 

 

 

“若者は無限の力を秘めている” 
 

想いを共有し 

仲間とともに、ソーシャルアクション 



今後の課題 

教育機関等への訪問 

就職ガイダンスへの参加 

広報誌の配布 

これから就職する若い世代の福祉への 

イメージアップ活動ができていない。 

福祉の職場 

イメージアップ！ 



 まとめ 

これから将来の地域を支えることができ 

千歳で仕事をしてよかったと思える環境を構築できる 

介護業界運営上 最大のリスク 

人材不足 

この仕事の魅力をわかばの会 

が発信していくことで 


