
★対話力を高めるためには？スタッフの活力を引き出すには？ 

★講義で理論をしっかり学び、演習で実践力を高める！ 

 

 

 

 

 

  

１ 目的 

福祉職が前の職場を辞めた理由で一番多いのは、「法人・事業所の理念や運営のあり方に不満があった」

（社会福祉士で 32.1％、介護福祉士で 31.9％）と報告（社会福祉振興・試験センターの平成 24 年度就労

状況調査結果）されています。 

また、平成 24 年度に北海道老施協が実施した「サービスの質の向上・改善に向けた取り組みに関する調

査」においては、4 割強の施設の職員が、自施設に理念・ビジョン・価値観を共有する場や仕組みがない

と答えており、喫緊の課題として浮き彫りになりました。 

このことは、志やビジョンを持ちながら組織運営の先頭に立つ施設長・管理者の思いが十分に部下へ伝

わっていないと推測され、「部下と組織に対するコミュニケーション力」を高めることが改善・解決の道と

考えられます。 

本研修では、人も組織も生き生きする職場づくりと組織力向上をめざし、そのために施設長・管理者に

求められるチームアプローチやリーダーシップのスキルを習得することを目的とします。 

 

２ 主催 北海道老人福祉施設協議会 

 

３ 開催場所・日程 

  と き 平成２６年１１月３日（月・祝日）～４日（火） 

  ところ 定山渓温泉ホテルミリオーネ 

 

４ 定員 ３０名 

 

５ 参加対象 老人福祉施設の施設長及び 

管理者 

 

６ 研修内容 

  講義・演習 

「介護福祉現場の管理者に求められる 

チームアプローチとリーダーシップ」 

  講師  

諏訪 茂樹氏 

（東京女子医科大学看護学部 

人文社会科学系 准教授） 

   

 

平成 26年度老人福祉施設管理者スキルアップ講座 

【講師紹介】：諏訪 茂樹 氏 

コミュニケーション教育のスペシャリスト。人間関

係、集団・組織に関する著書、講演、インタビュー多

数。経験豊富で好評の講師。 

＝現職＝ 

東京女子医科大学看護学部人文社会科学系准教授 

東京女子医科大学大学院看護学研究科准教授 

＝著書＝ 

『対人援助のためのコーチング』（中央法規） 

『看護にいかすリーダーシップ』（医学書院） 

『コミュニケーショントレーニング』（経団連）等 

■1999年日本保健医療行動科学会「中川賞」受賞 

■2013年同学会第28回学術大会大会長 

今年度新企画！ 



 

 

７ 参加経費 

   ○研修参加費 会員１５，０００円 非会員３０，０００円 

   ○宿泊費 ９，０００円（1 泊朝食 2 名 1 室） 

   ○懇親会費 ５，０００円 

   合計 会員２９，０００円、非会員４４，０００円 

   ※研修参加費、宿泊費、懇親会費については、当日会場の受付にて申し受けます。 

   ※研修参加費の領収書は「北海道老人福祉施設協議会」、宿泊費、懇親会費の領収書は「名鉄観光

札幌支店」名義となります。 

 

８ 研修日程 

   11月 3日（月）  12：00～13：00 受付 

             13：00～13：15 開会 

             13：15～17：30 講義・演習 

             18：00～20：00 懇親会 

   11月 4日（火）   9：00～12：00 講義・演習 

             12：00～12：15 閉会 

 

９ 申し込み 

   別添参加申込書により平成２６年１０月２０日（月）までに、下記まで FAXにてお申し込みくださ

い。 

 

【留意事項】 

  ・応募多数の場合は、道老施協会員を優先し、法人内での参加人数の調整をさせていただく場合や、

ご参加をお断りする場合がございますのでご了承ください。（お申込みの際に必ずお電話番号・ご担

当者名を明記してください） 

  ・受講の可否は１０月２４日（金）までに受講決定通知書を申込者の所属先へ郵送かファックスにて

ご連絡いたします。通知が届かない場合は、通信機器のトラブル等により申込みがされていない可

能性がありますので、下記事務局へご連絡ください。 

  

10 お問合せ先 

   北海道老人福祉施設協議会事務局 担当：朝倉・冨川 

    〒060-0002 札幌市中央区北 2条西 7丁目 1番地 北海道社会福祉総合センター 

    北海道社会福祉協議会 施設経営支援部 施設福祉課内 

    TEL：011-241-3766 FAX：011-280-3162 

 

  

 



★会場までの交通★ 

 

 定山渓温泉ホテルミリオーネ 

  北海道札幌市南区定山渓温泉東 3 丁目  

  TEL / 011-598-3500  

 

 
 

★参加申し込み★ 

 

平成 26 年度老人福祉施設管理者スキルアップ講座 参加申込書 

北海道老人福祉施設協議会 事務局 宛（FAX：011-280-3162 添付書不要・切り取らずこのまま送信下さい） 

 

 

No 氏名 性別 経験年数 職種 宿泊 
希望 

ﾀｲﾌﾟ 
懇親会 

1 

ﾌﾘｶﾞﾅ 
男 
・ 

女 

     

     

年 

 
する 
・ 

しない 

喫煙 
・ 

禁煙 

出席 
・ 

欠席 
 

2 

ﾌﾘｶﾞﾅ 
男 

・ 
女 

     

   

年 

 
する 
・ 

しない 

喫煙 

・ 
禁煙 

出席 

・ 
欠席 

 

3 

ﾌﾘｶﾞﾅ 
男 

・ 
女 

 

   

年 

 
する 
・ 

しない 

喫煙 

・ 
禁煙 

出席 

・ 
欠席 

 

 

◎経験年数は老人福祉施設での経験年数をご記入ください。 

◎氏名は正確にご記入いただき、ﾌﾘｶﾞﾅをお願いいたします。 

◎FAX にてお申し込みの場合は、字がつぶれぬよう大きな字でご記入ください。 

◎喫煙・禁煙の部屋割りについては、人数の関係でご希望に添えない場合もあります。 

◎ご記入いただいた個人情報は事業の運営及び統計資料の作成に使用いたします。参加申込書に記載された情報をもとに、参加者名簿を作

成し、当日参加者に配布いたします。 

 上記以外の目的で本人の了承なく個人情報を第三者に開示することはありません。 

 

 

施設名 
 

施設種別 
特養・養護・軽費・ｹｱﾊｳｽ 

ﾃﾞｲ・老健・その他（   ） 
会員・非会員 

施設 

住所 

〒 TEL  
担当者名 

FAX  

申込・お問合せ先 北海道社会福祉協議会 担当：朝倉・冨川 TEL011-241-3766 FAX011-280-3162 

〒060-0002 札幌市中央区北 2 条西 7 丁目 北海道社会福祉総合センター  

 


