
 

 

 

1 趣  旨   

介護保険制度導入から、介護サービスに対する需要は増加の一途をたどっている。しかし、

それにともなった人材確保や育成が、昨今課題となっている。 

こうした背景から、介護分野を中心として社会福祉施設における人材不足の中、さらに他

産業における労働力や働き方の変化に伴って、その影響は更に大きく、他福祉分野にも影響

が出ている。 

このセミナーでは、採用から教育まで、職員が定着するための組織づくりという観点から

考え、具体的な人材基盤強化の方策について学ぶ。 

また、昨年度実施した「サービスの質の向上・改善に向けた取り組みに関する調査報告書」

をもとに、その報告を受け、道内における状況を把握し、課題について考えるとともに、今

後の施設・法人運営に活かす。 

 

2 主  催  北海道老人福祉施設協議会 

 

3 と  き  平成２６年１月３０日（木） 

 

4 と こ ろ  札幌市／ホテル札幌ガーデンパレス   

       （札幌市中央区北 1 条西 6 丁目 TEL 011-261-5311） 

 

5 参加対象  老人福祉施設の施設長及び現場のリーダー職員 

 

6 参加定員  200 名 

 

7 参 加 費  5,000 円（道老施協非会員施設は 10,000 円） 

  

8 日 程 
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9 内  容 

 

◇開 会 （１０：５０～１１：００） 

  

◇調査報告 (１１：００～１２：００)  

  内 容『サービスの質の向上・改善に向けた取り組みに関する調査報告書』 

報告者：福島 義典 

    （北海道老人福祉施設協議会 調査研究委員会 委員長） 

 

平成２５年度 老人福祉施設長研究セミナー 

老人福祉施設管理者スキルアップ講座開催要綱 
 



 

 

◇昼食・休憩（１２：００～１３：００） 

 

◇講 演    (１３：００～１５：００) 

テーマ『福祉介護現場における人材マネジメント講座～良いケアをするために、良い職場

をつくる～』 

  講 師：菅野 雅子 氏 

（株式会社エム・デー・シー 経営人事コンサルタント） 

 

菅野雅子（すがのまさこ）氏  

 

 株式会社エム・デー・シー（現代マネジメント研究会）  

経営人事コンサルタント。介護事業所を中心に人材確保・育成に関する調査研

究・教育研修等を手掛けている。 

2010 年度、介護労働安定センター「介護労働実態調査検討委員会」委員。2011

年度、内閣府「実践キャリア・アップ制度専門タスク・フォース介護人材 WG 小

委員会」委員。2012 年度、「民間事業者の質を高める」全国介護事業者協議会「訪

問介護事業における生産性向上に関する調査研究」ワーキング委員、等。 

 

 

◇北海道老施協活動報告(１５：１０～１５：４０) 

報告者：北海道老人福祉施設協議会 会長 三瓶 徹 

 

◇閉 会  （１５：４０～１５：５０） 

 

◇平成２５年度北海道老人福祉施設協議会定期総会  （１６：００～１７：００） 

 ※同封しております御案内を御参照の上、お申込みください。 

 

10 参加申込み等について 

 （1）申込期日   

平成２６年１月１７日（金）必着 

 

 （2）申込方法  

別紙「参加申込書」に必要事項を御記入の上、事務局まで FAX にてお申込ください。 

 

（3）昼食（お弁当）のお申込について 

   当日、昼食休憩（12：00～13：00）を挟みますので、お弁当を御希望の方は参加申込 

書の所定の欄に「○」印をご記入ください。 

 

   【弁当料金】 １，０００円 

 

  ＊昼食の当日追加は、ホテルを通じて発注する関係上出来ません。 

また、本セミナー前日以降にキャンセルされる場合は、後日キャンセル料を請求する場

合がございますので、御了承ください。 

 

 



 

 

11 会場案内図 

 

会場までの交通 

●ＪＲ札幌駅南口から徒歩７分   ●地下鉄さっぽろ駅南北線１０番出口 

●札幌駅前通地下歩行空間     

（１）６番出口又は８番出口より徒歩３分  （２）北一条地下駐車場連絡通路１番出口徒歩２分 

 

   ※お越しの際は、公共交通機関をご利用ください。 

   ※駐車場の割引等の対応は致しかねますので予めご留意願います。 

 

12 申込・お問い合わせ先 

    北海道社会福祉協議会施設経営支援部施設福祉課（担当：朝倉・冨川） 

     〒060-0002 札幌市中央区北２条西７丁目 北海道社会福祉総合センター 

  Tel 011－241‐3766（直通） Fax 011－280－3162 


